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Molimo azurirajte operativne sustave kao i preglednike kako bi se zastitili od malicioznog

koda i ucinili Vase racunalo sigurnim prilikom pristupanja trgovinskoj platformi.

Pocetna stranica HITA ETRADE sustava za internet trgovanje nalazi se na adresi

https://etrade.hita.hr

Pristupna adresa je ista za racunala, tablete i mobilne uredaje.

Stranici mozete pristupiti i putem sluzbene web stranice Drustva HITA-VRIJEDNOSNICE

dd. www.hita.hr

U slucaju tehnickih poteskoca kod pristupanja stranici za internet trgovanje, molimo da naloge

uputite telefonskim putem na direktni broj telefona brokera Drustva: +385 1 4807 750.

Podsjecamo da za telefonske naloge identifikaciju dodatno potvrdujete svojom zaporkom

(lozinkom) za telefonsko zadavanje naloga.

Zaporka (lozinka) za telefonsko zadavanje naloge nalazi se na drugoj stranici Ugovora o obavljanju
brokerskih poslova, u ¢lanku 5. koji ste potpisali sa HITA VRIJEDNOSNICE d.d.

Zabranjeno je prenoSenje teksta i slika iz ovih Uputa za rad i koristenje bez pisane suglasnosti HITA-
VRIJEDNOSNICE d.d.


https://etrade.hita.hr/
http://www.hita.hr/

l.

Il.

[I.

V.

V.

VI.

VII.

VIII.

IX.
1.
2.
3.
4.
5.

X.
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

XI.

XIl.

XI.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.
1.
2.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

SADRZAJ

MINIMALNI ZAHTJEVI ZA KORISTENJE | SIGURNOSNI NAPUTC. ..ttt ee s 4
PREGLED DIJELOVA APLIKACIJE U SLIKOVNOM OBJASNJENJU | UPOZNAVANIJE SA DIJELOVIMA SUSTAVA ...5
GLAVNI TZBORNIK L. cttttieee sttt titees s e e e e et ae i ese s s e e et e etaa e s e e eeeetaa s e saeeeaaesasaasaeeeaaesssanssseaesenssannnsseeesennsnen 7
REGISTRACIJA ZA NOVE KORISNIKE.....ccccvtiiietertieerieeesieenieessteeesteestesssaeesssseesssseesssesssseessssesssesssssessnseesssseenns 8
PRIAVA/LOGIN ZA POSTOJECE KORISNIKE .......vvevevevevevereteteteteecseassssssesssesesasesesesesesesesesesesesesesssssssssssssssssneas 8
UPLATA SREDSTAVA ZA TRGOVANIJE VRIJEDNOSNICAMA . ...ttt e et s e s s e e eaa s 8
REGISTRACHA VRIJEDNOSNICA .....oeeiiteetteeiiee ettt stee ettt esiteesteessiteesateesaeeessbeesseeesssesssseesssseesnsesesssessnsenensseenns 9
ISPLATA SREDSTAVA ... .ciiiiteitte ettt e sttt e sttt e siteesbeeesateesateeebteesabeeesbaeesateesnseeesasaesaseessseesnsaeessseesaseesnsneesnsesensenn 10
TRGOVANJE NA ZAGREBACKOJ BURZI-PREGLED MODALITETA TRGOVINE .....vvieieeeeceeeeeeeeeeeeeeeeee s 11
Modalitet KONtINUIrANE trOVINE .......oeiiiiieie ettt e e e et e e e e abae e e e eabeee e esabaeeeennnees 11
modalitet trgovine za Nisko [IKVidNe Papire........ccoiciiiii i e e e e erae e e e 11
Progress trzisSte Zagrebacke DUIzZe (MTP) ... it cee ettt e ete ettt et e st e e s ate e s saaeesateesnseeennseeans 12
Izbor financijskih instrumenata za pregled i trEOVAN]E........ccociiii i e e 12
[0 Te 1= SRS 12
ZADAVANIJE NALOGA NA KUPNJU ILE PRODAJU ...eeii ettt eettties s s e e e e e eaaise s s e s e e e eaabaane s s e e eeaennnn 13
(0] oToy A1Vl o T-1 o} - NP USRS 14
A0 =T o b AT Lo == RSP 15
ReZim promjene CiiENE (TICK SIZE)...uuiiiiiiiieeeiie e ete ettt e et e e s te e e stae e s ateesbaeesateeesaeensseesnsaeesasenns 16
Podrzane vrste Naloga i trajanje Naloga ......ccocuiiiiiciiiii ettt e e e e bee e e et e e e e rae e e e eanes 16
Volatility — drazba uravnotezZenja VrijednOSNICa.........ccecuieiieciiee ettt e et e e e e e e e e aree e e enreas 16
Mehanizmi zastite trgovanja — sprje¢avanja manipulacije trZiStem........ccccevecier e 18
Poruke sustava pri zadavanju Naloga..........eieiciiii ittt e et e et e e e eba e e e ete e e e e araea e e arees 19
Novosti s Zagrebacke burze i korporativne akcije iz SKDD-a.......cccccueieeeiiieeeeiiee ettt evee e e 21
KORISTENJE APLIKACIJE NA MOBITELIMA | PREGLED DUELOVA APLIKACHE ...ttt 22
Cross request FUNKCIONAINOST ........oii e et e e e et ee e e e te e e e e sabae e e eenbaeeeeeabeeeeennens 23
Nalozi (iz 8laVNOg iZDOINIKA) .....eiicviieiiee ettt e e re e s te e et e e at e e e baeesabeesbaeebeeesnbaeeseees 24
oo o =] PSR 25
(=] o 1ot FO T PP P PP UPPT PP 26
POTUKE . ettt et ettt et ettt e sttt e s a bt e s bt e e bt e e s abe e s bt e e sa b e e s baeesabeesabbeenb e e e ba e e abeesabeeebeeesabaeebaean 27
DLl =1 o T FoT={o o 1Y/ ol U PSR 28
(0101 o] g1 'e oo F= Yol PSR UURRURRS 28
Pristupni podaci i Promjena ZaPOrKe ......c.uiiii ittt ree e e e e e et e e e e e bee e e e b ae e e e earees 30
TOP 10 @NAHZA c.uteeeeteeeiee ettt ettt sttt e s e st e et e e s bt e s bt e e s a b e e e be e e sabe e e bt e e b be e s baeenabeesabeeenteesbeeenareas 34
Postupanje u slucaju tehnickih poteskoca - crveni SEMafor ........cccuviii i 34
o]y A o o1 =] [ TU I e [o] o 1 APPSR 35
(00T I 11111 PO 35
T 1Ye W e F Yo loT=d = Yo [ LR VI - 1V T 36



L. MINIMALNI ZAHTJEVI ZA KORISTENJE I SIGURNOSNI NAPUTCI

Podrzani operativni sustavi:

WINDOWS 11, 10
LINUX
ANDROID 10, 11,12,13
I0S 14,15,16

Preglednici (browseri)

Google Chrome

Mozilla Firefox

Microsoft Edge — Chromium inacCica

Apple Safari

Mirosoft Internet Explorer — nepotpuna funkcionalnost ne preporu¢amo

Microsoft Operativni sustav Windows XP je predstavljen 2001. godine a 2014. godine je prestala podrska za isti.

HITA-VRIJEDNOSNICE nije u mogucnosti pruzati podrsku klijentima koji koriste Windows XP
operativni sustav (zbog starosti i same nesigurnosti sustava ) iako Vas mozemo obavijestiti da
Gogole Chrome preglednik radi na Windows XP te se trgovinska platforma moze uredno koristiti na
spomenutom pregledniku.

Podrska za Microsoft Operativni sustav Windows 7 prestala je u sijecnju 2020. godine,

Podrska za Microsoft Operativni sustav Windows 8 prestaje u sijecnju 2023. godine,

HITA-VRIJEDNOSNICE nije u mogucnosti pruzati podrsku klijentima koji koriste Windows 7 i 8
operativni sustav (zbog starosti i same nesigurnosti sustava ) iako Vas mozemo obavijestiti da
Google Chrome preglednik radi na Windows 7 i 8 te se trgovinska platforma moze uredno koristiti na
spomenutom pregledniku.

Molimo azurirajte operativne sustave kao i internet preglednike kako bi se zastitili od malicioznog
koda i ucinili Vase racunalo sigurnim prilikom pristupanja trgovinskoj platformi. Preporu¢amo

koriStenje zastite od virusa i malicioznog koda.



II. PREGLED DIJELOVA APLIKACIJE U SLIKOVNOM OBJASNJENJU I
UPOZNAVAN]JE SA DIJELOVIMA SUSTAVA

|ZBORNIK APLIKACIJE sadrzi odabir U centralnom dijelu Desna strana
pregleda vrijednosnica, pregleda naloga, zaslona mozete vidjeti sadrzava podatke o
pregled portfelja, financijska kartica, listu dionica sa transakcijama tijekom
poruke, pregled osobnih podataka, TOP pripadajucim jednog trgovinskog
10 vlasnika vrijednosnih papira te gumb podacima o cijenama. dana na Zagrebackoj
za odjavu iz aplikacije/sustava. burzi.

&

Redovita trgovina

Prodaja

Y

DLKV-R-A

JDRN-R-B

R

PBZ-R-A 760,00

ADRS-R-A

ADRS-R-A
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=]

RHMF-O-227E
LEDO-R-A
LEDO-R-A
PODR-R-A
LEDO-R-A
LEDO-R-A

PBZ-R-A

B « B

PBZ-R-A 760,00

RIVP-R-A 4330

[shl

LKRI-R-A 4520

LKRI-R-A 4540

v

LKRI-R-A 46,00

PBZ-R-A 770,00

Ticker

Ord.No.

EBRA

Pregled naloga za Pregled svih
kupnju i prodaju za otvorenih vlastitih
odabrani vrijednosni % MDKA-R-A 15.500.00 naloga na kupnju i
papir. prodaju.

W ADRS-P-A 429.00

w KRASR-A 458,00

’ Kupi ’ Prodaj

Klikom ili odabirom vrijednosnog & LRH-R-A
papira pojavljuju se gumbi za
Kupnju ili Prodaju ispod samog Yr LRHCR-A

naziva/oznake vrijednosnog papira.

w VIRO-R-A




Odabir jezika aplikacije.

nthita

vrijednosnice d.d.

Prijava za postojece

Korisnicko ime i
_ lozinka su osjetljivi
na mali velika slova.
® Prijava (Case-sensitive).

Registracija novog
korisnika u trgovinski

. : sustav.
Opci uvjet! | Primjer upla
Copyright 2019 - HITA Svz
Kontakt: +385 1 4807
Odabir pregleda Pregled dnevnih prometa i Trenutno vrijeme
rezima trgovine. vrijednosti indexa. na sustavu.

Kontinuirana trgovina




U sredini donjeg dijela zaslona sustava se

Pregled naloga za nalaze transakcije za odabranu vrijednosnicu, Pregled svih
kupnju i prodaju za detalji o odabranoj vrijednosnici te dnevni otvorenih vlastitih
odabrani vrijednosni graf kretanja cijene. naloga na kupnju i

papir.

prodaju.

III. GLAVNIIZBORNIK

Vrijednosnice — pregled vrijednosnica, glavni dio za trgovanje

Nalozi - pregled svih naloga klijenta u periodu

Portfelj — pregled svih financijskih instrumenata (po uslugama)

Kartica — financijska kartica pregled uplata/isplata

Poruke — obavijesti o registracijamai sl.

Detalji o nalogodavcu — pregled podataka o klijentu,
Osobni podaci, Usluge, Dokumenti, Pristupni podaci
(PIN-a za telefonsko trgovanje),
odgovorne osobe (samo za pravne osobe)

Top 10 analiza Pregled podataka iz SKDD-a, prvih 10 dionicara
Pronalazenje investitora u podacima SKDD-a

Odjava — preporucujemo nakon koristenja odjavljivanje iz sustava

nlthita

vrijednosnice d.d.

Vrijednosnice
Nalozi
Portfel]
Kartica

Poruke

Detalji o nalogodavcu

Top 10 analiza

Odjava




IV. REGISTRACIJA ZA NOVE KORISNIKE

VI.

ELEKTRONSKI - Na stranici https://etrade.hita.hr odaberite poveznicu ,Novi korisni¢ki radun” te
popunite trazene podatke u elektronskom formularu. Prilikom zavrSetka registracije, na Vasu
email adresu, stizu upute te Ugovor i Upitnik u privitku poruke.

TELEFONSKI - Nazovite Drustvo na broj telefona +385 1 4807 750 kako bi Vas upisali u sustav
kao novog korisnika.

Pripremite osobnu iskaznicu, karticu tekuceg racuna i OIB prije poziva kako bi brze prikupili

i upisali podatke te Vam dostavili Ugovore i Upitnik za klijente.

Klijent mora imati email adresu na koju ¢emo poslati dokumentaciju pri zavrsetku

registracije.

Putem telefona ¢emo Vam objasniti sve daljnje korake koje morate napraviti kako bi postali klijent
brokerske kuce HITA-VRIJEDNOSNICE d.d. te mogli trgovati vrijednosnim papirima.

Ukoliko ste politi¢ki izlozena osoba, sukladno Zakonu o spriecavanju pranja novca i financiranja
terorizma morate ispuniti Upitnik za politiCki izloZzene osobe, te nas obavijestiti 0 svom statusu.

PRIJAVA/LOGIN ZA POSTOJECE KORISNIKE

Prijaviti se mozete na stranici https://etrade.hita.hr sa Vasim korisnickim podacima.

Prijava je osjetljiva na mala i velika slova te molimo da nas u slucaju tehnickih poteskoca pri
spajanju nazovete na +385 1 4807 750.

Svi klijenti, bez obzira na uredaj koji koriste pri spajanju, mogu koristiti istu adresu za prijavu.
Trgovinska platforma se prilagodava svakom uredaju bez obzira na operativni sustav, preglednik
koji se koristi i dimenziju ili rezoluciju uredaja.

UPLATA SREDSTAVA ZA TRGOVANJE VRIJEDNOSNICAMA

Racun za uplatu sredstava (IBAN): HR7523900011300004161
model je HR67, poziv na broj je Vas OIB

Racun 13 se nalazi u HRVATSKOJ POSTANSKOJ BANCI

Potvrdu uplate (ispiSite, skenirajte, slikajte..) posaljite na email adresu hita@hita.hr ako Zelite
trgovati odmah.

Bez slanja potvrde o uplati, morate pricekati do jednog radnog dana od dana vase uplate da
sredstva budu vidljiva na Vasem racunu.


https://etrade.hita.hr/
https://etrade.hita.hr/
mailto:hita@hita.hr

VII. REGISTRACIJA VRIJEDNOSNICA

U Portfelj izborniku se nalazi gumb za registraciju vrijednosnica (zeleni gumb ,Registracija”)

Klikom na njega se otvara forma registracije gdje upisujete ticker/kraticu dionice, cijenu po kojoj ste stekli
vrijednosni papir, koli¢inu i datum stjecanja vrijednosnice. Klikom na gumb Registracija dobiti ¢e te putem
poruka broj zahtjeva sa kojim ¢e te potvrditi Vasu registraciju na telefonskom sustavu SKDD-a (telefon 01
4607300)

T Kupovna snaga
Redovni 50.010,69
HRK

Vrijednosnica Koli€ina Nabavna Trzi8na Vrijednost

DLKV-R-A 2114 1375 4.30375

CASH 3 25,70

Registracija vrijednosnice

UKUPNO 4.303,75 Zagrebacka burza

Potrebno je unijeti:
e Kraticu dionice (TICKER)
e Kupovna cijenu (uveéanu za proviziju)
o Datum stjecanja

Tocna kupovna cijena i to¢an datum stjecanja vazni su radi obracuna
Poreza na kapitalnu dobit, koja se obra¢unava jednom godisnje.

Provjerom u Izborniku na link Poruke, mozemo pregledati poruku sa brojem zahtjeva.

A |2rien zahtjev za registraciju pri SKDD

omata na broy

Postupak registracije u SKDD (telefonski aparat mora podrzavati tonsko biranje):
Nazvati + 385 1 4607 300 SKDD govorni automat

Nakon uspostavljanja poziva s govornim automatom: birati 1, pa opet 1

Unesite Vasu oznaku racuna investitora (broj racuna u SKDD) i pritisnite #

Unesite Vas SKDD PIN i pritisnite #

Unesite broj zahtjeva koji ste dobili od HITA-VRIJEDNOSNICE d.d. i pritisnite #
Registracija je uspjesno obavljena ukoliko govorni automat ne prijavi gresku

e Nakon najvise 5 min. od potvrde zahtjeva dionice ¢e postati vidljive u Vasem portfelju

Ili putem SKDD sustava E-ULAGATELJ — Racuni — Registracije — Pregled Zahtijeva za registraciju
(odaberite zahtijev i potvrdite gal)

*** y sluéaju problema sa SKDD govornim automatom birajte 0 za operatera

9



VIII. ISPLATA SREDSTAVA

U formi Financijska kartica se nalazi gumb za isplatu sredstava (zeleni gumb “Isplata/Payout”)

27.06.2017. £8 G 07.07.2017. B4 - Isplata
) Do

Broj naloga

26.06.2017

Prilikom upisa zeljnog iznosa za isplatu, molimo obratite pozornost na decimalni razdjelnik.
U ovom slucaju se za decimalni razdjelnik koristi tocka u ovom formatu:

ISPRAVAN FORMAT:
1500.67 ili 21500.67 ili
1500 ili 1500.00

NE KORISTIMO ZAREZ KAO
DECIMALNI RAZDJELNIK.

Isplatiti na racun:
Molimo Vas da provjerite prije isplate broj Vaseg racuna — IBAN koji se nalazi u naSem sustavu
Ukoliko ste promijenili broj bankovnog racuna, molimo da nas o istom obavijestite.

Sve upisane isplate teku¢eg radnog dana, pristigle do 12 sati biti ¢e obradene i ispladene taj dan.
Isplate se obavljaju samo na radne dane. Subota i nedjelja nisu radni dani.

Novac nakon placanja s naseg racuna dostupan je klijentima na njihovim racunima u roku od nekoliko sati,
ovisno o poslovnim bankama.
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IX. TRGOVANJE NA ZAGREBACKO]J BURZI-PREGLED MODALITETA TRGOVINE

Trgovanje dionicama na Zagrebackoj burzi strukturirana je u dva modaliteta trgovanja:

e kontinuirana trgovina

e trgovina za nisko likvidne papire

Dionice na Zagrebackoj burzi su uvrstene na uredeno trziste, koje je podijeljeno na sljedece segmente:
e Vodece trziSte — najstrozi uvjeti za uvrstenje, najtransparentnije

e Sluzbeno trziste

e Redovito trziste — minimalno Zakonom propisani uvjeti za uvrstenje

1. modalitet kontinuirane trgovine

Vrijeme odvijanja pojedinih faza trgovine u modalitetu kontinuirane trgovine.

Faza Trajanje
Pred-trgovanje 08:00 - 09:00
Glavna faza trgovanja
Drazba otvaranja 09:00 - 09:30'
Kontinuirana trgovina 09:30%-12:00
Unutar dnevna drazba 12:00-12:10"
Kontinuirana trgovina 12:10% - 15:55
Drazba zatvaranja 15:55 - 16:00'
Faza post-trgovanja 16:00%- 16:25
2. modalitet trgovine za nisko likvidne papire

Vrijeme odvijanja pojedinih faza trgovine za nisko likvidne dionice.

Faza

Pred-trgovanje

Glavna faza trgovanja
Drazba otvaranja
Kontinuirana trgovina
Unutar dnevna drazba
Kontinuirana trgovina
Drazba zatvaranja

Faza post-trgovanja

Trajanje
08:00 - 9:00

09:00 -11:00"
11:00%-12:00
12:00 - 14:00"
14:00% - 15:00
15:00 - 16:00'
16:00% - 16:25

T -—najraniji zavr$etak zbog varijabilnog zavrsetka drazbe otvaranja, unutar dnevne drazbe i drazbe
zatvaranja, koji moze iznositi najvise 15 sekundi. Varijabilni zavrSetak se odreduje posebno za svaki

instrument pomocu generatora slucajnih brojeva.

2—najraniji pocetak

Trgovinski priru¢nik Zagrebacke burze nalazi se na sljedeéoj poveznici (u primjeni od sije¢nja 2023.)
https://zse.hr/UserDocsImages/docs/trading/manuals /Treovinski prirucnik-2022-12-15%20EUR.pdf?vel=258916

Modalitet trgovanja Zagrebacke burze nalazi se na sljedecoj poveznici (u primjeni od sije¢nja 2023.)
https://zse.hr/UserDocsImages/docs/trading/market%20model /2023-01-01%20-

%20ZSE%20Market%20Model%20EUR-2.2.pdfPvel=622532


https://zse.hr/UserDocsImages/docs/trading/manuals/Trgovinski_prirucnik-2022-12-15%20EUR.pdf?vel=258916
https://zse.hr/UserDocsImages/docs/trading/market%20model/2023-01-01%20-%20ZSE%20Market%20Model%20EUR-2.2.pdf?vel=622532
https://zse.hr/UserDocsImages/docs/trading/market%20model/2023-01-01%20-%20ZSE%20Market%20Model%20EUR-2.2.pdf?vel=622532

3. Progress trziste Zagrebacke burze (MTP)

Progress trziSte je multilateralna trgovinska platforma (MTP) kojom upravlja Zagrebacka
burza d.d. namijenjena malim i srednjim poduzecima. Osnovna znacajka Progress trziSta su nizi
zahtjevi transparentnosti koji se postavljaju pred izdavatelje u odnosu na uredeno trziSte i
posljedicno s tim povezan veci rizik ulaganja u financijske instrumente kojima se trguje na Progress
trzistu, detaljnije je opisano je u Opc¢im uvjetima.

Najvaznija razlika izmedu Uredenog trzista i Progres MTP-a je da se na dionice na Progress
trziStu ne primjenjuje Zakon o preuzimanju dionickih drustava
4, Izbor financijskih instrumenata za pregled i trgovanje

Financijski instrumenti podijeljeni su u segmente radi lakSe orijentacije u sustavu

Kontinuirana trgovina

Niskolikvidne dionice
Progress-MTP
Obveznice

Trgovano

Drazbs uravnotezZenjs
Dionice

Favoriti

Trgovano — pregled do tog trenutka trgovanih dionica
Favoriti — moguce je napraviti samo svoju listu financijskih instrumenata
Dionice — sadrzi zajedno Kontinuiranu trgovinu, Nisko likvidne dionice i Progress-MTP

5. Indeksi

CBX10 — Crobex 10 CBXTR - Crobex total return (s uklju¢enim dividendama)
CBS - Crobis obveznicki CBXTU — Crobex Turizam  CRXIN — Crobex industrija

CBX0 — Crobex (glavni indeks) Redovno trgovanje — redovni promet
Blok transakcije — dogovoreni promet Ukupno — Redovno trgovanje i blok
OTC - prijavljeni promet, ne ulazi u ukupni promet

12



X. ZADAVANJE NALOGA NA KUPN]JU ILI PRODAJU

Klikom na ili odabirom vrijednosnog papira se prikazuju gumbi za Kupnju ili Prodaju ispod naziva/tickera
vrijednosnice. Nakon ¢ega mozemo odabrati | kliknuti na trazeni gumb.

VLEN-R-B

Buy

RIVP-R-A , 37 Q TRADE
HT-R-A 76,1 1 1 9 TRADE
DDJH-R-A 24,80 3 g 83 2 TRADE
DLKV-R-A i 19 TRADE

MAIS-R-A E 336,0 E 2 E i 67071 TRADE

HUPZ-R-A .00 Z 0 3. 0 3 TRADE

JDPL-R-A . L 7.0 2 TRADE
PODR-R-A E 316,99 E 314.0 25 TRADE
KRAS-R-A 5 2 0 3 TRADE
THNK-R-A 59.89 420,00 3 6.3 TRADE
ULPLR-A 173,00 2 u TRADE

IKPC-R-A 7 7 51223 512 23 73 7K ] 254115 TRADF
S 2 /Q ity Price Price Quantity SumQty SumValue Trades Details Intraday chart

13,20 13,59 3 151 Bid size Ask size Bid/ask ratio

10.892 13.810 0,79

Bid/ask spread Spread (kn) Last trade time

287% 0,39 09:55:29

Close Last quantity Last auction price

12,30 50 12,20

Market trades count Volume Turnover

12 6.225 82.342,40

Average quantity Average value Indicative

518.75 6.861,87 -

Static range Dynamic range Extended volatility

10,00 % range
40,00 %

8 13,01

R Pip B piR B R

Klikom na gumb “Kupnja” otvara se forma naloga gdje upisujemo cijenu, koli¢inu i vidljivu koli¢inu te
odabiremo vrijeme trajanja naloga.

Nalog moze biti dnevni (vrijeme trajanja je do kraja tekuéeg trgovinskog dana) i 30 kalendarskih dana.
Za redovni limitirani kupovni nalog nije potrebno mijenjati vidljivu koli¢inu.

Molimo obratite pozornost na tick size prilikom odabira cijene. Kupovni nalog za HT-R-A
Najmanji pomak cijene bio je 1 cent, odnosno 0.07 Eur, a od 2018.

godine minimalni pomak cijene Ce se racuna se na temelju Clena (HRK 170:H
prosjec¢nog dnevnog prometa i kategorija likvidnosti. Vise -
informacija mozete pronaci ispod. Neke dionice mogu se trgovati 10 )

Koli€ina

do 4 decimale. (manje vrijednosti)

Maksimalna vrijednost naloga i maksimalna koli¢ina u nalogu Vidijiva koliina
odredena je Pravilima burze.
Sustav javlja pogresku kod pokusSaja zadavanja naloga Dnevni nalog

U primjeru dan je nalog za kupnju dionice HT, po cijeni od 170,50
kn, koli¢ina 10 komada (vidljivo 10 komada). Rok vazenja nalog je

DNEVNI, Vidljiv je potreban iznos za kupnju i iznos provizije (50 Kupovna snaga tznos
kn) 8505533 170500
Provizija

50.00

U retku s cijenom 170,5 nalazi se strelica gore i dolje, te klikom na Ukupan iznos

strelicu cijena se pomice za jedan korak (na vise ili na nize) u 173200
slucaju HT 0,50 kn

Na kraju retka s cijenom su dvije strelice, klikom na njih program
stavlja cijenu prve kupnje/prodaje po kojoj se nalog moze
(vjerojatno) odmah izvrsiti.
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Kod retka koliCina je ikonica strelice s crtom, klikom na to program izracunava koliko se najviSe dionica
moze kupiti/prodati za raspolozivu kupovnu snagu.

Ikone su raspolozive ovisno o koristenom Internet pregledniku, ove slike su iz Google Chrome.

Pregled otvorenih naloga na glavhom ekranu:

Dolje desno nalazi se pregled vlastitih naloga, s pregledom kad je nalog izlozen na burzu

Ticker

Ord.No.

Pregled naloga moguce je dobiti i iz glavnog izbornika - Nalozi

Izlaganje naloga na Zagrebacku burzu:

Svi nalozi se izlazu na burzu nakon provjera prije i nakon zaprimanja naloga, u najkracem mogucem
periodu, — obi¢no u manje od 1 sekunde.

Nalazi zadani radnim danom iza 16 sati, i neradnim danima, izlazu se na burzu sljedeci radni dan u 08:00.

U sluc¢aju da je dionicom obustavljeno trgovanje, odnosno status vrijednosnice je HALT, izlozit ¢e se na
burzu ¢im se za taj papir to omoguci od strane burze.

1. Opoziv naloga

Ticker vidljivo

Ord No. Kaol. Reslizirano

HT-R-A

Potrebno je potvrditi sa Opozovi kako bi se nalog Opozvao.
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2. Izmjena naloga

Izmjena naloga (briSe stari i kreira novi nalog)

008010/20-K
HT-R-A

Cijens (HRK)
Koli€ina

Vidljiva koli€ina

Kupovna snaga Iznos
83.255.33 1.750,00
Otvoreno po Provizija
nalogu 50,00

1.800.00 ;
Ukupan iznos

RaspoloZivo za ;
Hhda 1.800,00

85.055.33

Pritiskom na gumb Izmijeni, otvara se izbornik kao za otvaranje novog naloga sa predlozenim istim
parametrima, koje je potrebno korigirati — CIJENU/ KOLICINU.

Izmjena naloga briSe stari nalog i otvara novi nalog, osim u slu¢aja smanjenja koli¢ine.
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3. ReZim promjene cijene (Tick size)

Od pocetka trgovanja na ZSE najmanji pomak cijene bio je 1 lipa, odnosno 0.071 kn, a od 2018. godine
minimalni pomak cijene ¢e se racunati na temelju prosjecnog dnevnog prometa i kategorija likvidnosti.

Kliknite na strelicu gore ili dolje kod cijene te ¢e sustav automatski prebaciti na sljedeci tick cijene
(mogude za neke dionice do 4 decimale)

U nastavku se nalazi datoteka s prosjecnim dnevnim brojem transakcija i kategorijama likvidnosti za
potrebe odredivanja rezima pomaka cijene za dionice. Kategorije likvidnosti odredene su sukladno
odredbama Delegirane Uredbe (EU) 2017/588.

Link na poveznicu: https://zse.hr/hr/rezim-pomaka-cijene-u-ponudi-tick-size/114

4. Podrzane vrste naloga i trajanje naloga
HITA eTrade podrzava sljedece vrste naloga:

e Limitirani nalog — (limit order) Nalog se izvrSava po cijeni odredenoj u nalogu ili boljoj cijeni.

e Nalog sa skrivenom koli¢inom — (iceberg order), omogucuje unos velikih naloga u knjigu
trgovanja u kontinuiranoj trgovini a da sudionici trgovanja ne vide cijelu koli¢inu u nalogu.
Sukladno pravilima burze minimalni ukupni iznos naloga je 10.000 Eur, a minimalna vidljiva
koliCina je 5% od ukupne koliCine

HITA eTrade podrzava sljedece trajanje naloga:
e Dnevninalog
e 30 dana (nalog do datuma)

5. Volatility - drazba uravnoteZenja vrijednosnica

Svaka drazba uravnoteZenja (OCALL, CCALL, ICALL, VOLA..) ima varijabilni zavrSetak od najduze do 15
sekundi (slu¢ajni broj od 1-15 sekunde).

X na kraju oznacava da ¢e biti produljena drazba uravnotezenja (VOLAX, OCAL X..)
Sklapanje transakcija vrsi se po Indikativnoj cijeni, koja se nalazi u izborniku
Drazba se aktivira kada se probije staticki, dinamicki ili proSireni raspon odmaka cijene za pojedini

vrijednosni papir, od referentne cijene.
Ovisno o razredu likvidnosti za dionice:

Razred Dinamicki limit Staticki limit Limit za produljenu
drazbu
| razred 5% 10% 20%
Il razred 7,5% 15% 30%
Il razred 10% 20% 40%

Limiti promjene cijene se mogu pogledati ovdje http://zse.hr/default.aspx?id=32822
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https://zse.hr/hr/rezim-pomaka-cijene-u-ponudi-tick-size/114
http://zse.hr/default.aspx?id=32822

Session oznake:
OCALL — Drazba otvaranja
OCAL-PV Mogucéa drazba uravnotezenja nakon otvaranja (PV-Possible Volatility)
CCALL - Drazba zatvaranja
ICALL - Unutar dnevna drazba od 12-12.10 sati
VOLA - Drazba uravnotezenja, trajanje 5 minuta i do najvise 15 sekundi varijabilni zavrSetak
VOLAX — Produljena drazba uravnotezenja za nisko likvidne, trajanje 15 minuta i do najvise 15 sekundi
varijabilni
zavrSetak, a za likvidne papire produljena drazba uravnotezenja, trajanje 5 minuta i do najvise 15
sekundi

Primjer drazbe uravnoteZenja VOLA u toku dana

¥ HIRA
¥ IGHRA

| Kupi ‘ Prodsj

Radi lakSeg snalazenja sustav ukljucuje sat koji mjeri koliko je vremena proteklo od pokretanja drazbe
uravnotezenja

Cijena po kojoj ¢e se transakcije izvrsit je naveden u koloni Indikativha

Ukkoli€ina | Koli€ina Cijena Cijens Koliina Ukkoli€ina  Ukvrijednost rades Details

106,00 7 77 816200 Cijena Koli€ins \frijednost Vrijeme

Kratica 4 Prox Promjena Indikativna

¥ KODT-RA
W KOE-RA 635,00
v KRASRA 1000,00 1.000,00

{ Kupi ‘ Prodsj

Ukvrijednost  UkkoliCina KoliCina Cijena [ : vrijednost Detsils

52900000 5 ijer Koli€ina Vrijednost  Vrijeme
578 57849000

4.000.00
658 660.090,00

958 CHERY
1041060,00 50 23 975,00 040,00 216 1174
1157.4460,00 70 20 9 0 1 8949 9
8999
9318
10.884

1.110,00 10885

1.130.00

Dan je pregled naloga za kupnju i prodaju, te algoritam sam odreduje cijenu zatvaranja transakcija po
1.000,00 kn
Pravila odredivanja cijena u drazbi nalaze su u toc¢ki 7.1. TrziSnog modela. (poveznica u tocki VIII. Uputa.)
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6. Mehanizmi zastite trgovanja - sprjeCavanja manipulacije trziStem

Sukladno odredbama Zakona o trzistu kapitala i Uredbe (EU) 596/2014 (dalje: MAR) i Delegirane Uredbe
2016/957 Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga (dalje: HANFA) provodi nadzor nad trgovanjem
na Zagrebackoj burzi. Sukladno Clanku 16. stavku 2. MAR-a sva investicijska drustva i banke moraju
uspostaviti i odrzavati ucinkovite mjere, sustave i postupke za otkrivanje i prijavljivanje sumnjivih naloga i
transakcija (tzv. STOR prijave). Sukladno odredbama MAR-a svaka manipulacija trzistem je strogo
zabranjena, te su svi sudionici trzista duzni prijaviti HANFI sumnju na manipulativho ponasanije.

Nastavno na ispunjavanje obveza iz ¢lanka 16 MAR-a HITA-VRIJEDNOSNICE d.d. radi edukacije Klijenata i
potencijalnih Klijenata navodi neke od aktivnosti Klijenata koji predstavljaju manipulaciju trziStem ili mogu
ukazivati na potencijalnu manipulaciju trziStem, a kao najceSci oblici manipulativnog ponasanja pri
trgovanju na Zagrebackoj burzi se primjerice javljaju:

e Trgovanje s utjecajem na zakljuc¢nu cijenu.

e Unosenje naloga u koli¢ini koja odudara od uobicajene i koji se nalozi povlace prije izvrSenja kako bi
se stvorio obmanjujuci dojam postojanja ponude ili potraznje za financijskim instrumentom.

e Zadavanje viSestrukih ili velikih naloga na jednoj strani knjige naloga radi izvrSavanja trgovanja na
drugoj strani knjige naloga, nakon Cega se nalozi za koje ne postoji namjera izvrSenja povlace.

e Transakcije izvrSene izmedu osoba unutar istog ku¢anstva pri ¢emu su nalozi za kupnju i prodaju
zadani u gotovo isto vrijeme, s vrlo slicnom ili istom koli¢inom i cijenom pri ¢emu dolazi i do
znacajnog utjecaja na cijene financijskog instrumenta.

e |zvrSavanje transakcija bez bilo kojeg drugog ocitog opravdanja osim u svrhu povecanja/ smanjenja
cijene ili poveCanja volumena trgovanja, Cesto prilikom otvaranja ili zatvaranja trgovanja na
Zagrebackoj burzi. Kod ovakvih slucajeva Cesto je vrijednost transakcije manja od provizije koju
ulagatelj placa investicijskom drustvu ili banci ili provizija Cini znacajan udio u vrijednosti transakcije
(npr. kupnja 1 dionice po 50 kuna, uz brokersku proviziju 50 kn)

e Zadavanje naloga koji dovode do pokretanja drazbi uravnoteZenja (VOLA) na Zagrebackoj burzi te
povlacéenja istih prije izvrSenja (zadavanje naloga bez namjere da ih se izvrsi)

e Zadavanje naloga za kupnju/prodaju po potpuno netrzisnim cijenama, npr. vise od 30-60% od
zakljucne sve ovisno o razini likvidnosti papira, s ciljem stvaranja umjetne slike o kupnji i prodaji

e Trgovanje Klijenta kod dva brokera sam sa sobom.

Sukladno odredbama MAR-a Drustvo HITA-VRIJEDNOSNICE d.d. ima implementirane mehanizme pracenja
navedenih ponasanja, te ¢e u slucaju nastupa nekih od navedenih oblika manipulativnhog ponasanja sustav
trgovanja izbaciti Poruku upozorenja Klijentu.

Kada drustvo HITA-VRIJEDNOSNICE primijeti kod Klijenta aktivnosti koje imaju obiljezja navedenih oblika
manipulativnhog ponasanja istog ¢e najprije opomenuti za nedozvoljene postupke, te ukoliko se ponovi
navedeno postupanje istog ¢e prijaviti HANFI radi poduzimanja aktivnosti koje imaju oblike manipulativnog
ponasanja te ¢e kao krajnja mjera slijediti prekid poslovanja s Klijentom.

U sluCaju da niste sigurni da li Vase aktivnosti i postupci mogu predstavljati oblike manipulativhog
ponasanja slobodno nam se obratite putem telefona.

Podsjecamo sve Klijente da Zagrebacka burza d.d. i HANFA imaju aplikacije za nadzor trgovanja, te da isti
nadziru cjelokupno trgovanje na trzistu kapitala.
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7. Poruke sustava pri zadavanju naloga

Sustav prije zadavanja naloga provjerava sve $to je propisano internim pravilima kao i pravilima
burze, kako bi na burzi bili samo ispravni nalozi koji su sukladni pravilima.

Sustav moze javiti pogresku kod pokusaja zadavanja naloga (najcescée pogreske)
e Rezim promijene cijene (tick size)

Kupovni nalog za HT-R-A

163.3| X 4

1)

Koliina

Vidljiva koliCina
Dnevni nalog

Za dionicu HT je dozvoljeni pomak cijene 0,50 kn, a u primjeru je naveden 0.30 kn.

e Kod zadavanja naloga za Kupnju/Prodaju ne mogu kliknuti na gumbi¢ Kupi/ Prodaj, gumbic
je tamnije boje/ zasivljen

Kupovna snaga Iznos
85.055.33 175.000,00
Provizija

962,50

Ukupan iznos
175.962,50

U ovom primjeru kupovna snaga je 85.055,33 kn, a nalog je na 175.962,50 kn, te sustav ne da zadavanje
naloga za kupnju koje nema pokri¢a u novcu.
U slu¢aju prodajnih naloga potrebno je imati dionice registrirane s HITA-VRIJEDNOSNICE D.D.

Nije moguce zadati nalog za kupniju ukoliko je potreban iznos manji od kupovne snage.
Nije moguce zadati nalog za prodaju ukoliko nije registrirana dovoljna koli¢ina dionica s HITA-
VRIJEDNOSNICE D.D.

Kako registrirati vrijednosnice pogledajte tocku VI. Registracija vrijednosnica

e Kod zadavanja naloga dobijem poruku Semaphore not ready

v Semaphore not ready

Crveni semafor — nije moguce zadavati naloga/ opozivati

naloge
Tehnicke potesSkoce sustava / prekid veze, pogledajte detaljnije tocku XIX. Ovih Uputa za rad.
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e Unesena je kriva koli¢ina/ krivi iznos za naloge sa skrivenom koli¢inom (iceberg order)

Poruka: Minimalna ukupna vrijednost za iceberg naloge mora biti 80.000 kn

XZAG
13:13:22

Kupovni nalog za HT-R-A

150 4

oge mora biti 80000

Vidljiva koli€ina

Dnevni nalog

Sukladno pravilima burze minimalna vrijednost iceberg naloga je 80.000,00 kn, a vidljiva koli¢ina
najmanje 5% od ukupne koli¢ine

e Unesena kriva cijena za kupnju/ prodaju

Poruka: The price is inconsistent from the last price — u Crvenom kvadraticu tekst

v The price is inconsistent from the Kupovni nalog za HT-R-A

last price
152

Koli€ina

dljiva koli€ina

Dnevni nalog

Cijena dionice HT-a je 180 kn, a poku$an je unos kupnje po 15,00 kn.
Sustav kontrolira da se ne moze upisati kupnja po pre niskoj/ pre visokoj cijeni, kao i prodaja po pre
niskoj/pre visokoj cijeni. Sprjecava greske kod unosa, npr. Zelimo prodati HT (koji je 185 kn) po 18 kn.

e PokusSavate zatvoriti sami svoj nalog
Poruka: Virtual liquidity error

Zabranjeno je raditi transakcije sam sa sobom

e Unesena pre velika koli¢ina/ pre velika ukupna vrijednost naloga
Poruka: Maximum order value surpased
Poruka: Maximum order quantity surpased

Maksimalna vrijednost naloga i maksimalna koli¢ina u nalogu odredena je Pravilima burze,
npr. ovisno o dionici od 500.000,00 Eura-3.500.000 Eura (ovisno o razredu) i od 1.000.000 komada
Npr. ovisno o vrsti obveznici 2.000.000,00 Eur i 99.000.000 komada (drzavne obveznice)
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8. Novosti s Zagrebacke burze i korporativne akcije iz SKDD-a

Tri RSS FEED-a sa Zagrebacke burze omogucuju brzi pristup novim vijestima sa ili bez zvu¢nog
signala.

Nalozi |zdavstelji Trgovanje Financijskaizvjes¢a SKDD

Zagrebatka burza - nadopuna vezana uz segment promatranja - ACI

SKDD

Nslozi Izdavsatelji Trgovanje Financijskaizvie3¢a SKDD o)

U sustavu SKDD-s upisana je korporativna skcija broj: 24403, vrsta KA: DIVIDENDA U NOVCU, izdavatelj: KONC
- MJERNI TRANSFORMATORI D.D.. vrijednosni papir: KOTR-P-A, datum utvrdivanjs popisa imatelja prava:
01.06.2020, dstum bez prava: 29.05.2020 i dstum provodenja: 01.07.2020. Za vise detalja o korporativnoj akciji
pogledati u sustavu SKDD-s u formi Dnevnik korporativnih akcijs. Pozivamo vas da svojim klijentima, imateljima
vrijednosnih papira na skrbniCkim raCunima/raCunima portfelja. a koji su rezidenti zemslja s kojima RH ima potpisan

Ugovor o izbjegavanju dvostrukog oporezivanjs, dostavite ,Obavijest o najavi oporezive isplate novEanih sredstava i
korporativne akcije” te priloZeni obrazac ,Zshtjev za umanjenje porezne obveze ili povrat vise pladenog poreza” koje
mozZete preuzeti putem sustava SKDD-a u izborniku [zvjestsji/Obavijesti o najavi isplate iz KA/Obavezna najava o
oporezivoj isplati.

U sustavu SKDD-a upisana je korporativna akcija broj: 24404, vrsta KA: GLAVNA SKUPSTINA, izdavatelj: SAPONIA
KEMIJSKA PREHRAMBENA | FARMACEUTSKA INDUSTRIJA D.D., vrijednosni papir: SAPN-R-A, dstum utvrdivan

AUDIO NOTIFIKACIJE

Vijesti dolaze sa zvucnim signalom, ukoliko Vam to ne odgovara kliknite na zvucnik koji e biti
prekrizen i zvuk se viSe nece Cuti

21



XI. KORISTENJE APLIKACIJE NA MOBITELIMA I PREGLED DIJELOVA

APLIKACIJE

Redovni

Registracija

HT-R-A
Koligina: 313
Kupovna cijena: 21,14

CASH

AD PLASTIK D.D.
167,04

Orderbook

Koli€ina

Cijena

166,31
166,28
166,03
166,01
165,52

165,05

1A4 NN

4.303,7.

Tr3ina cijena: 13,75)

Promet
0,00

Trades
Cijena Koli€ina
169,75
169,76
169,77
169,78

169,79

169,80

149 Qn

Pregled
portfeljau
grafickom
obliku i tabllci
gdje je ujedno
prikazana i
gotovina na
racunu.

Pregled liste
vrijednosnih
papira na
Redovitoj
trgovini te
info o
prometu,

Odabirom
vrijednosnog
papira mozemo
vidjeti graf
dnevnog kretanja
cijene kao'i
ponude na kupnju
i prodaju

Pregled parametara
naloga, upis istih i

zadavanje naloga . j>

— Zagrebatka burza - Redovno trgovanje

Kratica Kupnia
Change Prodaja

ATLN-R-A
L]

ATPL-R-A
[

AUHR-R-A
L]

BCIN-R-A
[

BD62-R-A
L]

BDMR-R-A
[

BETA-R-A
L]

BLKL-R-A
[

Vidljiva koli€ina

30 dana

Provizija
O

Cijena
Turnover

lznos

0

Ukupan iznos

0]

Mobilna aplikacija omoguc¢ava osnovnu funkcionalnosti za trgovanje, obzirom na ogranic¢enja znatno

manjeg ekrana.
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XII. Cross request funkcionalnost

Uvjetni cross request su najava dogovorene transakcije na uredenom trzistu

0d 02. sijecnja 2019. g. Clanovi su za prethodno dogovorene transakcije duzni unositi Najavu prethodno
dogovorene transakcije, tzv. Cross Request,

Navedena funkcionalnost se koristi za najavu prethodno dogovorene transakcije izmedu dva ¢lana ili od
strane jednog ¢lana Burze u modalitetu kontinuirane trgovine,

Obavijest o Cross Request-u se objavljuje putem trgovinskog sustava svim Clanovima Burze,

Obavijest o Cross Request-u mora obavezno sadrzavati oznaku i koli¢inu financijskog instrumenta

Minimalna velicina naloga u trenutku izlaganja mora iznositi najmanje 100.000,00 HRK

XZAG
14:28:18

Session Kratica Cijena Vrijednost

ATGR-R-A 1.190,00

CROS-P-A 6.000,00

ADRS-P-A 420,00

RIVP-R-A LN 258.060,00

RIVP-R-A 220.800,00

ATPL-R-A 305, 1880.00 - ) 16198
ATPL-R-A 05,0 7 4.100,00 2 ¥ 16197
INA-R-A 3.140.00 - 16196

124.200.00 RIVP-R-A 11247.00 ; 16195

46.800.00 CROS-R-A 6.100,00 610000 4:10:15 16194

5240926 ATGR-R-A 1.200,00

115520.00 CROS-R-A 6.100,00 12.200,00

4772000 VLEN-R-B 5,30 25200

SR RIVP-R-A 34,5¢ ‘ 289800

827528
&82.752,80 PODR-R-A 381.0( 3.810.00
Cross request for Koli€ina
4.588,00

ik RIVP-R-A 7480

830
s RIVP-R-A 6400

ADRS-P-A 500 10-42:02

Intraday chart Ticker ije vidljivo Izlaganje

Ord.No. Kol. Reslizirano

Obavijest 0 Cross Request nije moguce zadati putem HITA e-trade sustava, ali je moguce pratiti iste.
U slu¢aju da Vam je potrebna navedena funkcionalnost takve naloge mogu provesti za Vas brokeri.

Po objavi Cross Reguest-a brokeri (¢lanovi burze) koji sudjeluju u istome moraju u najranije 40 sekundi a
najkasnije 90 sekundi nakon objave prethodne dogovorene transakcije izloziti predmetne naloge u koli¢ini
koja je najavljena

Svi ostali sudionici imaju vremena da se ukljuCe u transakciju, trgovinski sustav NE garantira da cCe
najavljeni nalozi biti izvrSeni jedan sa drugim.
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XIII. Nalozi (iz glavnog izbornika)

lkona iz glavnog izbornika

104022020, 4 11022020. £ -
Od Do

Filtrirsj

Kol. Cijena Prijam Zaprimio Vrijedi do Auto isplata

Vidljivo Otvoreno Tip Broj primanja Datum izvrSenja Izlaganje

10 175,00 10.02.2020 13:35:35 10.02.2020 - Istekso
10 Internet 10022020 13:35:36 Prezime Ime

Ovaj izbornik omogucava pregled naloga po razlicitim parametrima.

Prvo je potrebno izabrati vremenski period, upisom datuma, ili odabirom datuma klikom na ikonu.

Kratica — omogucava upis Oznake dionica- Tickera, ili bez unosa omogucéava pregled svih naloga (npr unos
HT-R-A daje pregled samo naloga za dionicu Hrvatskog telekoma)

Filtriraj — omogucuje upis rijeci, npr Otvoren, Istekao, IzvrSen ...

Ticker — Oznaka dionice — Ticker, u nasem primjeru dionica je HT-R-A

Broj naloga — oznacava broj naloga

Kol. - Ukupna koliCina

Vidljivo — oznacava vidljivu koli¢inu (korisno kod naloga sa skrivenom koli¢inom=

Cijena — jedini¢na cijena u nalogu

Otvoreno — koliko jos koli¢ina nije realizirano (nije kupljeno)

Prijam — datum i vrijeme prijama

Tip — Nacin prijama

Zaprimio — koji broker je zaprimio nalog

Vrijedi do datum izvrSenja — rok do kada nalog vrijedi/vazi, u naSem primjeru je Dnevni nalog,

Auto isplata — da li je automatska isplata — svi nalozi za Internet trgovanje nemaju automatsku isplatu
Izlaganja — Datum i vrijeme kada je nalog zaprimljen na burzu (upisuje se vrijeme od njihovog servera)
Status — Status naloga, Otvoren, Istekao, IzvrSen, Djelomicno izvrsen, u nasem primjeru nalog je Istekao

Odabirom retka s nalogom sustav omogucava ispis naloga, i/ili Ispis izvr§enja naloga (ukoliko ima
izvrSenja)

Ispis naloga | | Ispis izvr3enja naloga
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XIV. Portfelj

Izbornik portfelj daje graficki i tablicno pregled portfelja.
Pregled registriranih dionica, sa zadnjom trziSnom vrijednoscu, te pregled gotovine.

i
Kupovna snaga

Redovni 85.055,33 HRK

Vrijednosnica KoliGina  Nabavna Nabavna  TrziSna Vrijednost Udio  Prinos

HT-R-A 69 282,74 19.509,06 186,00 12.834,00 99.57 %
CASH 55.33 55,33 55,33
UKUPNO 19.564,39 12.889,33

U ovom primjeru se Cash-gotovina razlikuje od kupovne snage jer je Klijent sukladno tocki V. Uputa poslao
uplatnicu na mail, te mu je odobreno 80.000,00 kn (knjiZzenje se vrsi po knjizenju bankovnog izvatka)

U Portfelj izborniku se nalazi gumb za registraciju vrijednosnica (zeleni gumb ,Registracija”).
Detaljno opisano u tocki VI Registracija.
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XV. Kartica
Pregled financijske kartice u vremenskom periodu:

Zeleni gumbic ISPLATA

-~ 07.022020. B4 _q 17.02.2020. £ - Isplata

12.02.2020 3.02.202 14.02.2020

55,33 3t 55,33

Datum Broj Opis 1zlaz

06.02.2020 Prethodno stanje (HRK) 55.3: Q.00

U kartici se nalazi iznos raspoloziv za isplatu i trgovanje u Eurima i Euro centima.
Nakon upisanog zahtijeva za isplatu, navedeni iznos vise nece biti raspoloziv na kartici.
Isplate /uplate se knjize sa jednim radnim danom unatrag.
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XVI. Poruke

Izbornik daje pregled svih podataka o nalogodavcu, podijeljeni su po tabovima:

E H
Izgled ikone poruke Izgled ikone poruke — kada ima nova poruka

NajceSc¢a poruka su zahtjevi za registraciju.

A 1zvr3en zahtjev za registraciju pri SKDD

Postovani _ prihvaéen je Va$ zahtjev registraciju vrijednosnice
HRHTOORAQOOS u koli€ini 10 pri SKDD. Broj zahtjeva je: 13 Molimo da zahtjev

autorizirate putem SKDD govornog automata na broj O

Zatvori

Postupak registracije je detaljno opisan na kraju tocke VI Registracija.
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XVII. Detalji o nalogodavcu

Izbornik daje pregled svih podataka o nalogodavcu, podijeljeni su po tabovima:
Osobni podaci, Usluge, Dokumenti, Pristupni podaci, Odgovorne osobe, 1zjava OTC.

1. Osobni podaci
Osobni podaci Usluge Dokumenti Pristupni podaci Odgovorne osobe

Pravni oblik fizickaosoba v

Mobitel
Prezime Telefon 1
DrZavijanstvo Ulica
Datum rodenja Miesto
Dopisnaulica
Dopisno mjesto

KLASIGNI

Tip nalogodavea

Sredniji(prosjecni)

Tiprizika

mali ulagatelj
Vrata ulagatelja

& Ugovor B Upitnik o Posalji dokumente

Sustav dozvoljava samo promjenu: E-mail adrese, Mobitela, Telefona 1

U slu€aju da su dokumenti istekli ili imate novu adresu na osobnoj iskaznici, ili imate novu dopisnu adresu,
ili da je bila promjena poslovne banke, molimo da nam dostavite na mail hita@hita.hr presliku nove osobne
iskaznice (obje strane) i/ili kartice tekuéeg racuna (jednu ili obje strane da se vidi IBAN) i/ili u e-mailu novu
dopisnu adresu.
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Usluge

Pregled usluga koje Klijent koristi, npr. Redovni, HITA OTC, Margin ...
Osobni podaci Usluge Dokumenti Pristupni podaci Odgovorne osobe Izjava OTC

Redovni

Ziroratun

Tip rada Dozvoljeno online zadavanje naloga

Min. online provizija Min. Offline provizija

Online provizija Offline provizija

SKDD slternstiva

i Dnevninalog v
nsloga

& Ugovor 8 Upitnik A Po3slji dokumente

Trajanje naloga: Dnevni nalog ili 30 dana — Koliko je zadano trajanje naloga kod otvaranje novog naloga
Ostalo nije moguce mijenjati samostalno.

Dokumenti

Osobni podaci Usluge Dokumenti Pristupni podaci Odgovorne osobe

Dokumenti

D JMBG v |

dokuments Dokument

Tip ~
v
dokumenta Osobna iska Dokument

_ Vrijedi do _

Izdavatelj

= o - ]

dokumenta Dokument

Ziro rauni

Ime banke:

<A Posslji dokumente




U slu€aju da su dokumenti istekli ili promijenjena adresa, ili da je bila promjena poslovne banke, molimo da
nam dostavite na mail hita@hita.hr presliku nove osobne iskaznice (obje strane) i/ili kartice tekuéeg racuna
(jednu ili obje strane da se vidi IBAN)

Nije moguce mijenjati samostalno.

2. Pristupni podaci i promjena zaporke

Korisnicko ime klijenta
PIN/Lozinka — se koristi za davanje naloga telefonom
Se koristi za davanje suglasnosti na interne akte, davanje Izjava, Privola

Osobmi podaci Usluge Dokumenti Pristupni podaci Odgovorne osobe

Pristupni podaci

Korisnitko ime

Promjena zaporke

Stara zaporka

Mowva zaporka

Potvrdi zaporku

Spremi zaporku

Promjena zaporke:

Upisite staru zaporku (osjetljiv je unos na velika i mala slova)
UpiSite novu zaporku

Potvrditi zaporku — upiSite ponovo novu zaporku

kliknite na gumb Spremi zaporku.
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Izjava OTC

Klijenti koji zele zadavati naloge na HITA OTC TRZISTU sukladno Op¢im uvjetima moraju potpisati Izjavu u
originalu ili elektronski.

Osobni podaci Usluge Dokumenti Pristupni podaci Odgovorne osobe Izjava OTC

Da li Zelite pokrenuti izjavu za trgovanje izvan uredenog trZista?
U izborniku Detalji o nalogodavcu — podizbornik pristupni podaci, nalazi se Vada

lozinka/PIN za davanje suglasnosti na ovu Izjavu.
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Investicijsko drustvo HITA-VRIJEDNOSNICE d.d_, Zagreb, KumiCiceva 10, OIB:32998446701 sukladno Clanku 107_stavak 5. Zakona o
trZistu kapitala (Narodne novine 65/18), klijentu - I - Cajc sliedece

UPOZORENJE

Temeljem prikupljenih podataka o Vasem znanju i iskustvu smatramo da usluga izvrSavanja naloga i/ili zaprimanja i prijenosa naloga
kompleksnim financijskim instrumentima (certifikati, derivati, opcije, buduénosnice, zamjene, kamatni unaprijedni ugovori, CFD-ovi, varanti,
ETF-ovi, ) kao i trgovanje financijskim instrumentima izvan uredenog trzista i/ili MTP-a nije prikladna za Vas, buduéi da nemate potrebno

znanje 1 iskustvo potrebno za procjenu rizika u svezi trgovanja kompleksnim financijskim instrumentima i/ili trgovanjem izvan uredenog trzista
i/ili MTP-a.

Mijesto i datum: Zagreb, [N
U smislu €lanka 107_stavak 5. Zakona o trZistu kapitala (Narodne novine 65/18), dajem sljedeéu

1ZJAVU

Ja, I —

izjavljujem da me je investicijsko drustvo HITA-VRIJEDNOSNICE d.d., Zagreb, KumiCi¢eva 10, OIB 32998446701 (u daljnjem tekstu:
Drustvo) izri€ito upozorilo da usluga izvr$avanja naloga i/ili zaprimanja i prijenosa naloga kompleksnim financijskim instrumentima (certifikati,
derivati, opcije, buduénosnice, zamjene, kamatni unaprijedni ugovori, CFD-ovi, varanti, ETF-ovi, ) kao i trgovanje financijskim instrumentima
izvan uredenog trzista i/ili MTP-a nije prikladna za mene, buduci da nemam potrebno znanje i iskustvo za procjenu rizika u svezi trgovanja
kompleksnim financijskim instrumentima i/ili trgovanja izvan uredenog trzista i/ili MTP-a.

Takoder, izjavljujem da sam upoznat s rizicima trgovanja kompleksnim financijskim instrumentima i rizicima trgovanja izvan uredenog trzista
i/ili MTP-a navedenim u Opéim uvjetima poslovanja Drustva, kao i drugim aktima Drustva, da sam svjestan istih i da ih prihvacam, te da unatoC
navedenim upozorenjima Zelim da mi Drustvo pruZa uslugu izvr8avanja naloga i/ili zaprimanja i prijenosa naloga kompleksnim financijskim
instrumentima kao i trgovanja financijskim instrumentima izvan uredenog trZidta i/ili MTP-a.

Ova izjava moZe biti potpisana/potvrdena i elektroniCkim putem sukladno aktima Drustva.

Zaporka/PIN za telefonsku identifikaciju (€lanak 5. Ugovora o obavljanju brokerskih poslova):

Mijesto i datum: u Zagrebu .

DA LI ZELITE POTPISATI OVU IZJAVU?

Molimo unesite PIN




PIN se nalazi u Detalji o nalogodavcu — pristupni podaci

Nakon potpisivanja na Vasu e-mail adresu stici ¢e elektronicki potpisana izjava.

Te poruka da je uspjesno potvrdena izjava Ce se pojaviti na ekranu.

Izjava je potvrdena. Hvala!
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XVIII. TOP 10 analiza

Pregled top 10 racuna

Pregled top 10 racuna iz SKDD-a na odabrana do 3 radna dana.

Potrebno je odabrati oznaku dionice npr. PODR-R-A ili HT-R-A te odabrati 1,2 ili 3 dana, kako bi se prikazali
podaci o prvih 10 dionicara

Mogu se odabrati samo radni dani.

Napomena: Izvor podataka je SKDD d.d. Vlasnik podataka je SKDD d.d.

Pregled pozicija

Omogucava po OIB-u ili nazivu pretrazivanje na jedan datum svih raspolozivih podataka o prvih 10
dioniCara.

Napomena: Izvor podataka je SKDD d.d.

XIX. Postupanje u slucaju tehnickih poteskoca - crveni semafor

U slucaju tehnickih poteSkoca sustava/ nemogucnosti spajanja na burzu aktivira se crveni semafor.
Pojavi se u sustavu crvena crta koja oznacava da je u sustavu nemoguce zadavanje naloga.
Slika dolje prikazuje izgled sustava

P O @ () | https://etrade.hita.hr/Main - =

Kontinuirana trgovina

Poruka koja se dobije ako se poku$a dati nalog:

v Semaphore not ready Kupovni nalog za HT-R-A

1752

Cijena (HRK)

10 »|

Koli€ina

10

8

Dnevni nalog

v Semaphore not ready

U slu¢aju duzeg trajanja crvenog semafora, postavit ¢emo obavijest na www.hita.hr
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XX. Porezna kapitalnu dobit

HITA-VRIJEDNOSNICE d.d. krajem sijeCnja dostavlja Pregled trgovanja financijskim instrumentima Klijenata
(u CSV formatu koji se moze ugitati u Excel), koji Vam moze posluziti kao osnova za izraéun porezne
osnovice.

Potrebno je datoteku snimit na disk, te otvoriti i Excelu. Zadnji donji desni broj je osnovica za oporezivanje.
Iz tog broja se ra¢una porez (10% za 2022. g.) te se na poreznu osnovica obracunava prirez (iznos ovisan o
mjestu stanovanja) npr. 18% za Grad Zagreb (za 2022 g.).

Na Internet stranicama www.hita.hr nalazi se BroSura s uputama za popunjavanje JOPPD obrasca i uzorak
JOPPD obrasca.

Pregled trgovanja predstavlja iskljucivo prijedlog obracuna na osnovu nama dostupnih podataka o Vama
kao ulagatelju, ukoliko ste imali registraciju dionica s HITA-VRIJEDNOSNICE obavezno provjerite stvarnu
nabavnu cijenu i datum stjecanja s cijenom navedenom u pregledu trgovanja.

XXI. Cesta pitanja

Ne mogu se ulogirati — prijaviti na stranicu / trgovinsku platformu.
Problem sa neispravnim korisnickim imenom ili lozinkom je najceSc¢i problem prilikom prijave/
logiranja.
Molimo, javite se putem emaila i zatrazite ispravne korisnicke podatke koji ¢e Vam biti dostavljeni na
email adresu naznacenu u sustavu.

Ne mogu pronaci odredenu dionicu na glavnom zaslonu trgovinske platforme.
U gornjem lijevom kutu postoji izbornik gdje mozete odabrati “DIONICE" umijesto trenutne
"KONTINUIRANA TRGOVINA" ili “PROGRESS-MTP" ili “NISKOLIKVIDNE DIONICE".

Ne mogu pronaci odredenu obveznicu na glavhom zaslonu trgovinske platforme.
U gornjem lijevom kutu postoji izbornik gdje mozete odabrati “OBVEZNICE" umjesto trenutne
"KONTINUIRANA TRGOVINA" ili “PROGRESS-MTP" ili “NISKOLIKVIDNE DIONICE".

Sto je BLOK TRANSAKCIJA
Blok transakcija je dogovorna transakcija financijskim instrumentom koja svojom veli¢inom prelazi
uobicajenu veliCinu trzista, a dogovorena je bilateralno, a sklopljena putem trgovinskog sustava.
Minimalna veliCina blok transakcije za dionice iznosi 270.000,00 Eur, za obveznice 2 m Eura
(korporativne), 5 m Eura (municipalne) i 4,5 m Eura (drzavne)

Sto je SKDD
SKDD je Sredisnje klirinsko depozitarno drustvo, Heinzelova 62a, Ill kat, telefon 01 4607300,
skdd@skdd.hr
SKDD vodi podatke o dionickim drustvima i imateljima dionica u RH.

Sto je PIN od SKDD-a
PIN je tajni broj koji ste dobili postom od SKDD-a i koristi se za registraciju dionica s brokerom.
Kada su dionice registrirane broker ih vidi u sustavu te su spremne za prodaju.

Kako mogu izvaditi PIN od SKDD-a
PIN mozete osobno zatraziti u SKDD d.d., Heinzelova 624, Il kat, telefon 01 4607300
lli putem sustava www.skdd.hr E-ulagatelji, Novi korisnik — Registrirajte se, na dnu prijava preko
sustava NIAS (E-GRADANI) ulogirate se pomocu tokena svoje poslovne banke i promijenite PIN u
sustavu SKDD-a.
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Ne mogu pronaci odredenu dionicu na trgovinskoj platformi, a pogledao sam u svim segmentima

Moguce je da su financijski instrumenti (dionice) izvrStene/ delistirane i ne nalaze se na
trgovinskom sustavu.
Listu izvrStenih/ delistiranih dionica mozete pogledati ovdje http://zse.hr/default.aspx?id=26473

Mozete pogledati ponude na HITA OTC trziStu — za financijske instrumente koji nisu uvrsteni na
Zagrebacku burzu - Link poveznica

https://etrade.hita.hr/otc Nalozi za HITA OTC trziSte zadaju se osobno/ telefonom/ e-mailom.

XXII. Pregled nadogradnji sustava

Nadogradnja sustava 06/2020

Uvedena 3 RSS FEED-a s Zagrebacke burze str. 21
Uveden FEED s korporativnim akcijama iz SKDD-a str. 21
Uvedene zvucne notifikacije o vijestima s Zagrebacke burze i SKDD-a str. 21
Uvedeno zadano trajanje naloga kod otvaranja novog naloga str. 29

Nadogradnja sustava 05/2021

Dopunjen nacin potvrde zahtijeva za registraciju dionica u SKDD-u str. 9
Dopunjen nacin vadenja PIN-a od SKDD-a bez fizickog dolaska u prostorije SKDD-a str 35
Dodano u upute: mehanizmi zastite trgovanja i sprjeCavanja manipulacije trziStem str18

Nadogradnja sustava 12/2022
Euro

Kod instalacije novih verzija neki puta je potrebno o€istiti cache, ovisno o pregledniku

Chrome, Firefox, i Edge
CTRL+SHIFT+DEL
Nakon toga se pojavi ekran: Clear browsing data i CLEAR NOW ili OK

Kod nekih preglednika pomaze CTRL+F5
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